DATENSCHUTZHINWEIS (September 2021)

1. Verantwortlicher

Der Verantwortliche fir das Loro-Piana-Geschenkkartensystem ist das verkaufende

Unternehmen, das wie folgt identifiziert wird:

e LoroPiana S.p.A., mit Sitz in C.so Rolandi 10, 13017 Quarona (VC), Italien, in Bezug auf
die Loro Piana Geschenkkarten, die im Loro Piana e-shop www.loropiana.com oder in den
ausgewabhlten direkt betriebenen Loro Piana -Geschéften in Italien gekauft wurden; oder

e Loro Piana GesmbH, mit Sitz in Kohlmarkt 16, 1014 Wien, Osterreich, in Bezug auf die
Loro Piana-Geschenkkarten, die in den ausgewahlten direkt betriebenen Loro Piana-
Geschaften in Osterreich gekauft wurden; oder

e Loro Piana France S.A.S., mit Sitz in 12 Rue du Faubourg St. Honoré, 75008 Paris,
Frankreich, in Bezug auf die Loro Piana-Geschenkkarten, die in den ausgewéhiten direkt
betriebenen Loro Piana-Geschaften in Frankreich gekauft wurden; oder

e Loro Piana GmbH, mit Sitz in der Maximilianstralle 21, 80539 Minchen, Deutschland, in
Bezug auf die Loro Piana-Geschenkkarten, die in den direkt betriebenen Loro Piana-
Geschéfte in Deutschland gekauft wurden; oder

e Loro Piana Espafia, S.L.U., mit Sitz in Calle José Ortega y Gasset 16, 28006 Madrid,
Spanien, in Bezug auf die Loro Piana-Geschenkkarten, die in den ausgewahlten direkt
betriebenen Loro Piana-Geschaften in Spanien gekauft wurden;

(,,Loro Piana“), die unter der folgenden E-Mail-Adresse privacy@Iloropiana.com erreichbar

ist, informiert Sie gemaR der Européischen Verordnung Nr. 679/2016 (ber die Verarbeitung

personenbezogener Daten (,,Europdische Datenschutzverordnung*) und anderen geltenden

Gesetzen, dass sie die von Thnen bereitgestellten personenbezogenen Daten (,,Daten®) mit den

folgenden Modalitdten verarbeitet.

2. Artund Weise der Datenverarbeitung

Die Datenwerdenin Papier- und elektronischer Form im Einklang mit den organisatorischen
und sicherheitstechnischen Anforderungen der geltenden Gesetze verarbeitet. Die
Datenverarbeitung umfasst die Erhebung, Registrierung, Erfassung, Speicherung, Anpassung,
Anderung, Erneuerung, Verwendung, Verteilung, Anonymisierung und Vernichtung von Daten,
auch durch den Einsatz von (automatisierten) Informationssystemen.

3. Zwecke der Datenverarbeitung

Loro Piana verarbeitet die von Ihnen erhobenen Daten (wie z. B. Name, Vorname, Adresse,
Einzelheiten lhrer Eink&ufe usw.) (i) zur Ausstellung der Loro Piana-Geschenkkarte und zur
Verwaltung des Verkaufs unserer Produkte, sowie zur Erbringung von Verkaufs- und
Kundendienstleistungen (z. B. Betrugspravention, Riicksendung, Garantie, Ersatz der Karte bei
Verlust und Kundenbetreuung), einschlieBlich der Verwaltung lhrer Informationsanfragen
(,vertragliche Zwecke*); und (ii) zur Erfiillung gesetzlicher und behordlicher Verpflichtungen
(,,rechtliche Zwecke®).

4, Rechtliche Grundlage

Die Verarbeitung der Daten zu vertraglichen Zwecken ist zwingend erforderlich, da sie fur die
Ausstellung der Loro Piana-Geschenkkarte und die Nutzung bestimmter von Loro Piana
angebotener Dienstleistungen notwendig ist. Die Verarbeitung der Daten zu rechtlichen
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Zwecken ist zwingend erforderlich, da sie durch die geltenden Gesetze vorgeschrieben ist.
Wenn Sie keine Daten zur Verfligung stellen, ist es nicht mdglich, die von Ihnen angeforderten
Produkte oder Dienstleistungen von Loro Piana anzubieten. Sofern dies nach den geltenden
Datenschutzgesetzen erforderlich ist, holen wir vor der Verarbeitung lhrer Daten auch lhre
Einwilligung ein.

5. Aufbewahrungsfrist der Daten

Ihre Datenwerden nur so lange verarbeitet, wie es fiir die Erfiillung der oben genannten Zwecke
erforderlich ist. Insbesondere fiir die vertraglichen Zwecke werden die Daten fur die Dauer der
Loro Piana-Geschenkkarte und fir 6 Jahre nach der angeforderten Dienstleistung aufbewahrt.
Fur die gesetzlichen Zwecke werden lhre Daten gemdR den gesetzlich festgelegten
Aufbewahrungsfristen gespeichert. Nach Ablauf der oben genannten Aufbewahrungsfristen
werden Ihre Daten automatisch geldscht oder dauerhaft und unwiderruflich anonymisiert, und
zwar nach denim geltenden Recht festgelegten Verfahren.

6. Datenubermittlung und Transfer ins Ausland

Zu den in Absatz 3 erlauterten Zwecken kann Loro Piana Daten, die fur den jeweiligen
Verarbeitungszweck unbedingt erforderlich sind, an die folgenden Kategorien von Personen
weitergeben: (i) Angestellte, die mit der Verarbeitung beauftragt sind (wie das Personal der IT-
und Einzelhandelsbiros); (ii) Berater und professionelle und technische Dienstleister (wie IT-
Dienstleister, Post- und Kurierdienste, Rechtsberater usw.), (ii) Loro Piana S.p.A. (Italien),
Unternehmen unter gemeinsamer Kontrolle von Loro Piana S.p.A. (Italien), Unternehmen von
Loro Piana im Rahmen von Joint-Venture-Vereinbarungen und die Franchisenehmer von Loro
Piana, die sichauch in Landern auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) befinden
konnen; siehe dazu www.loropiana.com. GemaR Artikel 45 und 46 der Européischen
Datenschutzgrundverordnung koénnen Daten aulerhalb des EWR Ubermittelt werden. Bei
Ubermittlung Ihrer Daten an einen Dritten, der nicht in einem Drittland ansassig ist, fir das ein
Angemessenheitsbeschluss der Européischen Kommission gilt, erfolgt die Ubermittlung lhrer
Daten gemaR vertraglichen Malnahmen auf Grundlage der Musterklauseln der Europdischen
Kommission, die zur Sicherung der Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten angemessen
sind. lhre Datenwerden nicht weitergegeben.

Sie haben das Recht, Informationen tber den Ort, an dem die Daten aufbewahrt werden, und
Einzelheiten (iber den Ubermittlungsmechanismus zum Schutz der auBerhalb des EWR
Ubermittelten Daten zu erhalten (auch wenn einige Details aus Griinden der Vertraulichkeit
geschwaérzt sein kénnen), indem Sie sich direkt an Loro Piana wenden, und zwar ber die in
Absatz 8 dieser Datenschutzerklarung angegebenen Kontaktdaten.

7. Rechte der betroffenen Person

Sie konnen jederzeit lhre Datenschutzrechte geltend machen, d. h. Zugang zu den Daten
verlangen, den Inhalt, die Herkunft und die Richtigkeit der Daten Uberprifen, die Integration,
Aktualisierung, Anderung oder Loschung der Daten verlangen, die Sperrung der Daten wegen
RechtsverstoBes beantragen, der Annahme automatisierter Entscheidungen und der
Verarbeitung Ihrer Daten zu legitimen Zwecken widersprechen. Zusétzlich zu den oben
genannten Rechten kdnnen Sie eine Einschrankung der Verarbeitung verlangen, die
Ubertragbarkeit von Daten beantragen und eine Klage bei der Datenschutzbehorde einreichen,
wenn die VVoraussetzungen dafur gegeben sind.
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Zusatzlich zu den oben genannten Rechten gelten die folgenden Bedingungen:

e Wenn Sie in Italien oder Frankreich wohnhaft sind, haben Sie auch das Recht,
(allgemeine oder spezifische) Richtlinien Uber den Verbleib lhrer personenbezogenen
Daten nach Ihrem Tod festzulegen.

e Wenn Sie eine betroffene Personaus der Ukraine sind, haben Sie zusatzliche Rechte
gemaR dem ukrainischen Gesetz Nr. 2297-VI zum Schutz personenbezogener Daten
vom 1. Juni 2010. Bitte beachten Sie, dass dieser Datenschutzhinweis auch als
Mitteilung Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten gemal Artikel 12 des
Gesetzes der Ukraine ,,Zum Schutz personenbezogener Daten” Nr. 2297-VI vom 1.
Juni 2010 dient. Mit diesem Datenschutzhinweis wurden Sie Uber (i) den fir die
Verarbeitung lhrer Daten Verantwortlichen, (ii) Artund Umfang der zu verarbeitenden
Daten, (ii) die Zwecke der Datenverarbeitung, (iii) die Personen, an die Daten
Ubermittelt werden konnen, und (iv) lThre Rechte in Bezug auf die Datenverarbeitung
informiert.

Zur Ausiibung der oben genannten Rechte, soweit dies nach geltendem Recht zuldssig ist,
wenden Sie sich bitte an die in Abschnitt 8 dieser Datenschutzerkldarung angegebenen
Kontaktdaten.

8. Anderung, Aktualisierung und Kontakte

Dieses Dokument tritt mit dem in der Uberschrift angegebenen Datum in Kraft. Loro Piana
behalt sich vor, den Datenschutzhinweis zu &ndern und/oder zu erganzen, auch als Folge
weiterer Anderungen und/oder Erganzungen der Europaischen Datenschutzverordnung. Sie
konnen die aktuelle Version dieses Datenschutzhinweises und weitere Informationen dardiber,
wie wir personenbezogene Daten verarbeiten, unter der folgenden Webadresse
https:/it. loropiana.com/en/privacy-cookies?section=privacy-gift-card-eur einsehen.
Aktualisierungen und Anderungen sind auf Anfrage auch in den Loro Piana-Geschaften
erhaltlich.

Wenn Sie Zweifel, Fragen oder Beschwerden in Bezug auf die Erfassung und Verarbeitung
Ihrer Daten haben, kénnen Sie sich gerne an Loro Piana wenden, indem Sie eine E-Mail an die
folgende Adresse senden: privacy@ loropiana.com.
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